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2019年重庆上半年公务员考试《申论 1》解析

一、“给定资料 1”中提到“随着大数据时代的来临，信用成为每个人的‘第二张身份证’”，

请你谈谈对这句话的理解。（20分）

要求：紧扣给定资料 1，全面、准确、简明，有条理，不超过 150 字。

【参考答案】

这句话是指个体信用可被量化，成为独特的身份标识。信用能够：一、促进新经济发展。提升企

业交易、经营效率，提升收益，降低经营风险。二、创造社会价值和财富。为民众提供公平发展机

会，激发创业创新热情；倒逼个人遵守社会规则。三、推动社会综合治理发展。提高政府管理效率，

促进政务精细化，为个人和商家提供便利。

二、C市将于近期召开信用社区建设经验交流会，假定你是先锋街道的工作人员，请根据“给定

资料 2”起草一份发言提纲。（30分）

要求：全面、准确、简明，有条理，不超过 400 字。

【参考答案】

关于信用社区城市建设经验的发言提纲

我街道围绕让信用管理走进群众生活，开展了一系列基层管理创新和诚信社区建设活动。

一、建立居民信用体系。1.办理诚信身份证，提高群众对诚信的认识；2.搭建信用信息共享平台及

门户网站，对接市信用平台；3.归集信息，公示行政许可、行政处罚数据，划分信息等级作为考量指

标，并制定奖惩措施；4.多形式传播诚信事迹，发挥榜样激励作用。

二、建立市场信用体系。1.成立领导小组，因地制宜，以商家和工厂诚信建设为重点；2.加强宣

传，发放诚信倡议书并开展食品安全检查；宣传法律知识，增强法律意识，强化守法经营理念；3.举办

诚信主题活动，倡导人人传播、践行、维护诚信；开展大走访活动；开展政企诚信交流活动，强化企

业信用观念。

未来，我街道还要推动窗口单位和工作人员政务诚信建设，在诚信社区中建设基层管理和服务。

三、“给定资料 5”中提到，“信用体系建设，既要获取更多数据勾勒人格特征，也要注重保护

每个人的隐私”。请你根据对这句话的理解，自拟题目，写一篇文章。（50分）

要求：（1）自选角度，立意明确；（2）联系实际，不拘泥于“给定资料”；（3）思路清晰，语

言流畅；（4）总字数 1000～1200 字。

【参考例文】

寻找信用体系建设的平衡点
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人无信不立，业无信难兴，政无信必颓，国无信必衰。伴随着“陌生人”社会的到来，人际交往

中，诚信的重要性越发凸显。信用是一笔宝贵的社会财富。但我国目前信用体系建设面临征信角度单

一、覆盖人群少、个人信息遭泄露等问题。因此，信用体系的建设，既要注重多主体、多渠道地收集

数据，保障信息的全面性，也要通过法律、监管、技术等手段，规范信息的收集、使用，保障个人隐

私，在信息获取的开放性与使用的封闭性中做到平衡。

全方位的信用体系建设，是时代发展的必然，它有助于为民众提供生活上的便利，有利于企业的

交易效率，更便于提升政府的服务效率、水平。就现实而言，随着我国信用体系建设的不断完善，无

论是租用共享单车，还是个人贷款，信用良好的人往往能快速获得他人认可，进而给自己生活、工作

带来更多便利。与此同时，在互联网时代，企业口碑、信誉愈发受到各方重视，因此，良好的信用可

使企业的交易成本降低，交易效率大大提高。除此之外，信用在政府管理方面的价值也令人惊喜。只

要有信用认证，众多政务服务就可以在互联网上进行。一次“刷脸”，省去了群众的千里奔波，也提

升了政府的办事效率，促进了政府的精细化管理。

信用体系涉及到社会经济生活方方面面，因此，要多主体、多渠道，全面、立体、持续地获取更

多数据、信息。当下，我国建立了统一的信息采集标准，初步形成了奖惩机制，“一处失信、处处受

限”的格局逐步呈现。在这个背景下，如果个人数据收集是不全面的，必然会导致奖惩机制公平性的

丧失。但就现实而言，我国信用体系建设存在诸多问题：覆盖人群少、涉及领域少、民间征信机构征

信角度单一……片面的数据，所折射出的个人信用必然是有误差的，它就更无法全面反映出一个人的

个人品德、家庭美德、职业道德、社会公德。从这个角度而言，就必然要全方位地收集数据，引入民

间征信企业，扩大征信领域，增阿基征信人群。

在全方位收集数据过程中，必然会面临信息泄露等问题，信用体系建设，这不仅考验企业技术能

力，也考验企业责任感和担当感，更需要相关立法和监管紧密更上。个人征信牵涉到个人隐私，引入

民营征信机构是否会泄露个人信息，是民众最大的担忧。我们要提防信息收集和记录变为一场隐私的

闹剧，就必须补上法律漏洞，严格审核民营机构的资质，制定严格准入标准，提高机构质量的同时也

更好保障信用信息的准确性，避免出现造假作弊，信息良莠不齐，真伪难辨，为民众信息安全兜底。

企业也需不断提升自身实力，研发技术，遵守行业规则，做好自律，担起社会责任，保障信息安全。

“信用既是一种道德品质，也是一种制度和规则”，“信用”的刚柔并济需要信用体系建设把握

好信息收集全面性与个人隐私保护的平衡，如此，方能保障个人信息安全，提高道德建设水平，维护

社会和谐稳定。

http://www.leenjy.com

